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Программа курса повышения квалификации
«Противодействие откатам и коммерческому 
подкупу на предприятии»

Аннотация к курсу повышения квалификации
В корпоративной безопасности часто приходится сталкиваться с явлениями, которые сложно юридически классифицировать. Пример тому - сленговое понятие «ОТКАТ», которого нет ни в одном нормативном документе страны, но это явление может быть широко распространено в таких бизнес процессах предприятия, как договорная работа или управление персоналом. Фактически это получение личной выгоды работником за выполнение своих должностных обязанностей. Это помимо получаемой заработной платы, премий, бонусов и т.д. Причет личная выгода может быть как в материальной форме (деньги, имущество и т.д.), так и в нематериальной форме (услуги, преференции, льготы и т.д.). В связи с тем, что термин «откат» сленговый, очень сложно привлечь работника к юридической ответственности. Несколько проще с термином «КОММЕРЧЕСКИЙ ПОДКУП», так как существуют соответствующие статьи в Уголовном кодексе РФ за данное преступление. Но и она сложно применяется, так как субъект (должностное лицо) в организации должен быть наделен управленческими функциями. Существует ответственность не только за коммерческий подкуп, но и за посредничество в коммерческом подкупе. Также есть понятие мелкий коммерческий подкуп, где сумма не превышает 10 000 рублей. Обращаю внимание на то, что существует также административная ответственность за незаконное вознаграждение от имени юридического лица. В «откатах» и коммерческом подкупе, как правило, замешаны работники с повышенными коррупционными рисками. Противодействие откатам и коммерческому подкупу строится по двум направлениям – регламентация бизнес процессов с повышенными рисками «откатов» и проведение определенной кадровой политики в отношении работников, замещающих соответствующие должности. Об этом, и о многом другом, будет рассказано на обучении. Участникам обучения будет предоставлено авторское методическое пособие по корпоративной безопасности, а также информационные материалы с нормативной базой, методиками, алгоритмами действий, шаблонами локальных правовых актов по тематике курса. 

Время обучения 16 академических часов

Целевая аудитория

· директора предприятий, руководители подразделений и бизнес единиц;

· заместители руководителей предприятий по безопасности, директора по безопасности;

· работники подразделений безопасности (экономической безопасности);

· специалисты контрольно-ревизионных подразделений и аудита;
· маркетологи;
· комплаенс менеджеры;
· работники, участвующие в договорной работе (закупочной деятельности);

· члены конкурсных комиссий и специалисты, организующие закупочные процедуры;
· корпоративные юристы;
· специалисты по управлению персоналом и кадровой безопасности 
· понятие «откат» и коммерческий подкуп в законодательстве и обычаях делового оборота. Состав правонарушений и типовые схемы «откатов» в предпринимательской деятельности;
· виды юридической ответственности за действия, классифицирующиеся как «откат» и коммерческий подкуп. Процедуры привлечения к ответственности работника, замешанного в «откатах»;
· оценка стоимости ущерба (убытков), а также вреда для предприятия при совершении «откатов» или коммерческого подкупа;
· усиление рисков «откатов» и коммерческого подкупа в современной политической и экономической ситуации, а также в условиях санкционного давления. Особенность вычисления и противодействия противоправным действиям персонала при дистанционной (удаленной) работе;

· методика проведение «антиоткатного» аудита на предприятии. Оценка эффективности принимаемых пер по противодействию «откатам» и коммерческому подкупу;

· определение бизнес-процессов и должностей с повышенными рисками «откатов». Закупочная деятельность и управление персоналом как процессы, наиболее подверженные риску «откатов»;
· вычисление лиц, имеющих личную выгоду при выполнении должностных обязанностей. Психологические приемы вычисления. Использование ролевых игр. Методы выявления лжи в процессе коммуникаций (профайлинг);
· противодействие «откатам» и коммерческому подкупу в закупочной деятельности. Использование технических средств безопасности для доказательства заинтересованности работника в сделке и личных договоренностей с контрагентом. Поиск информации в Интернете. Способы легализации «оперативной» информации;

· вычисление личной заинтересованности работника при анализе договорной работы на предприятии. Косвенные признаки «откатов» при анализе взаимоотношений с контрагентами;
· методика тайного покупателя при оценке заинтересованности работников и объективности ценовой политики при выборе контрагента;

· создание системы «обратной связи» на предприятии. Телефоны доверия, горячие линии, беседы с увольняющимися работниками, контакты с несостоявшимися поставщиками и иные способы получения обратной связи;
· политика предприятия по противодействию «откатам» и коммерческому подкупу. Включение антикоррупционных оговорок в трудовые и гражданско-правовые договора. Декларирование принципов добросовестности и законности на уровне учредителей и руководителей предприятия;
· конфликт интересов как юридическая классификация ситуаций, способствующих получению «откатов». Понятие «конфликт интересов» и «личная выгода» в законодательстве РФ;
· формирование процедур предотвращения и урегулирования конфликтов интересов. Положение об урегулировании конфликтов интересов. Декларирование работником конфликта интересов;
· принятие кодекса этики и служебного поведения на предприятии. Культура безопасности;
· организация безопасной договорной работы. Регламентация бизнес процессов с рисками «откатов». Коллегиальность принятия решения в договорной работе. Организация процедур согласования и определение критериев при выборе контрагентов;

· проверка контрагентов на предмет аффилированности с работниками предприятия. Процедуры заключения сделок, в совершении которых имеется заинтересованность;
· минимизация рисков «откатов» и коммерческого подкупа при осуществлении конкурентных закупок, проводимых в соответствии с федеральными законами от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ и от 18.07.2011 г № 223-ФЗ. Критерии при выборе единственного поставщика;

· организация комплаенс контроля в договорной работе. Анализ цен и коммерческих предложений. Введение контрольных процедур при выполнении условий договора и при приеме выполненных работ;
· противодействие «откатам» при принятии управленческих решений в кадровой политике, при выполнении работниками административных или организационно-хозяйственных функций;

· особенности профилактики и противодействия нематериальным «откатам» и личной выгоде в форме предоставления работнику предприятия возможностей, привилегий или услуг;
· информатизация и цифровая трансформация бизнес процессов, связанных с повышенными рисками «откатов». Принципы работы Big Data. Применение элементов искусственного интеллекта для минимизации рисков «отката» и коммерческого подкупа;

· кадровая политика в отношении работников, занимающих должности с повышенными рисками «откатов». Мероприятия при подборе кадров. Мотивация. Формирование команды. Ротация кадров. Разбивание полномочий на части;
· проведение расследований и внутренних проверок по ситуациям, классифицирующимся как «откат» или коммерческий подкуп. Документарное оформление результатов. Взаимоотношения с правоохранительными органами;
· использование полиграфа (детектора лжи) при проведении внутреннего расследования или проверки. Правовая и организационная сторона использования полиграфа.
Автор и ведущий курса повышения квалификации
Панкратьев Вячеслав Вячеславович – полковник юстиции в запасе, заведующий кафедрой безопасности в Университете государственного и муниципального управления, эксперт в области корпоративной безопасности, защиты активов и управления рисками, с 1997 года преподаватель - консультант, автор и ведущий программ обучения в сфере комплексной защиты предприятий и организаций более чем в двадцати  учебных заведениях России и ближнего зарубежья. Автор книг и методических пособий по безопасности предпринимательской деятельности. Независимый консультант в области негосударственной безопасности. Разработчик методик аудита безопасности предприятия и создания КСБ – корпоративных стандартов безопасности. Личный сайт www.vvpankrat.ru
